
1 
 

 
 

 
Willkommen bei dem digitalen Essensbestellsystem der Klosterküche 

 
Unter https://klosterkueche.eaty.io/ erreichen Sie die Essensbestellplattform der Klosterküche, 
mit Hilfe derer Sie ab nun Ihr Essen vorbestellen können. 
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Registrierung 

 
Klicken Sie auf den oben angeführten Link oder geben Sie diesen in Ihrem Browser am PC ein, 
damit Sie auf die Startseite mit der Selbstregistrierung kommen. Wählen Sie auf dieser Seite 
bitte den Menüpunkt „Neu registrieren“.  
 
 

Auf der nun erscheinenden Seite geben Sie in allen mit einem roten Sternchen 
markierten Feldern Ihre Daten ein. Abschließend klicken Sie auf die Schaltfläche 
„Registrieren“. 
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Anschließend werden Sie zu dieser Seite weitergeleitet und darüber informiert, dass Ihre 
Registrierung erfolgreich war. 

Um EATY jedoch nutzen zu können, müssen Sie Ihre E-Mail bestätigen. Sie haben dazu eine, an 
die von Ihnen eingegeben E-Mail-Adresse, gesendete Nachricht erhalten. Bitte bestätigen Sie 
gemäß dieser die E-Mail-Adresse. Bitte prüfen Sie auch Ihren Junk- bzw. Spam-Ordner auf den 
Erhalt der E-Mail. 
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Einloggen 
Sobald Sie Ihre E-Mail-Adresse bestätigt haben, können Sie sich mit Ihren Benutzerdaten 
einloggen. 

In der „Übersicht“ sehen Sie zukünftig Ihre getätigten Bestellungen. 
 

Unter „Bestellen“ wird Ihnen von der Klosterküche das Speisenangebot bereitgestellt. 
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Guthaben aufladen 
Damit Sie zukünftig bestellen können, müssen Sie für sich ein Guthaben aufladen, da eine 
Bestellung eines Essens nur mit ausreichend vorhandenem Guthaben möglich ist. 

Um ein Guthaben aufzuladen, klicken Sie bitte auf Ihren angemeldeten Benutzernamen rechts 
oben. 
 

Auf dieser Seite sehen Sie vier Blöcke: 

 Benutzerdaten: Hier sehen Sie alle von Ihnen eingegebenen bzw. gespeicherten Daten 
 Guthaben und Buchungshistorie: Hier können Sie Ihr Guthaben aufladen bzw. eine 

Buchungshistorie ansehen. 
 Stornoanfragen: Wenn Sie ein Essen bestellt haben und am Tag der Ausspeisung das 

Essen nicht konsumieren können, da Sie zum Beispiel erkrankt sind, müssen Sie eine 
Stornoanfrage stellen und einen Grund angeben. Wird die Stornoanfrage von der Schule 
genehmigt, so gelangt das von Ihnen bestelle Essen nicht zur Verrechnung. 
Stornoanfragen sind bis spätestens 09:00 Uhr am Tag der Ausspeisung einzubringen 

 Bestellübersichten: Hier können Sie für sich eigene Exporte erstellen. 
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Klicken Sie hierzu auf die Schaltfläche Guthaben aufladen. 
 

Geben Sie in das folgende Eingabefeld einen gewissen Mindestbetrag ein. Zur Orientierung: 1 Menü kostet 
€ 6,90. Ein ausreichendes Guthaben kann auch nachgebucht werden, ebenso wie ein nicht verbrauchtes 
Guthaben spätestens nach Schulaustritt rückerstattet werden kann. 
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Klicken Sie anschließend auf die Schaltfläche „Aufbuchen“. 

Nachdem die Klosterküche PayPal als Bezahldienstleister gewählt hat, werden Sie an der Stelle 
zu PayPal weitergeleitet. Um die Bezahlung mittels PayPal durchführen zu können, benötigen Sie 
ein aktives PayPal Konto. 
 

Nach erfolgreicher Transaktion und Prüfung wird Ihnen Ihr Guthaben in EATY Kitchen angezeigt. 
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Durchführen von Bestellungen: 

 
 Das Speisenangebot wird Ihnen immer für den Zeitraum von zwei Wochen im Voraus 

bereitgestellt. 
 Das erste Essen wird ab 28. September 2026 ausgegeben, welches über die 

Plattform bestellt wurde und welches bis zum 21. September 2026, 12:00 Uhr zu 
bestellen möglich ist. 

 Anschließend wird als Bestelldeadline immer der Montag der Vorwoche, 12:00 Uhr 
festgelegt. 

 Hinweis: Bestellungen können nur mit ausreichend vorhandenem Guthaben 
durchgeführt werden. Bitte berücksichtigen Sie dies. 

 
Unter dem Menüpunkt „Bestellen“ wird Ihnen von der Klosterküche das Speisenangebot 
bereitgestellt. 
 

 Wählen Sie einen Tag aus. Dies können Sie über das Menüband mit den Tagen bzw. über 
die Schaltflächen „Heute, Woche, Kalender“ durchführen. (Standardmäßig ist der 
Standort Klosterküche gewählt.) 

 
 Später wird es auch im Euroshop ein Angebot geben aus dem Sie wählen können. 

 

 Wenn an dem Tag ein Angebot vorhanden ist, wählen Sie bitte Ihr gewünschtes Menü 
aus. Sie können immer nur maximal ein Menü und eine Portion wählen. 
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 Wenn Sie ein Menü bestellt haben, dann wird Ihnen der Betrag dieses Menüs von Ihrem 
Guthaben abgezogen. 

 

 In der Übersicht wird Ihnen dann das bestellte Menü angezeigt. 
 

 

 Bis zum Erreichen der Bestelldeadline können Sie Ihre Bestellung noch bearbeiten. 
Anschließend können Sie bis zum Erreichen der Stornierdeadline (aktueller Tag der 
Ausspeisung, bis 09:00 Uhr Ihre Bestellung unter Angabe eines entsprechenden Grundes 
stornieren) 
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Bestellungen über mobile Endgeräte 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


